UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

8,6 NONG NGHIEP VA Doc 1ap — Tw do — Hanh phuc
PHAT TRIEN NONG THON
S6:116 /KH-SNN Ha Tinh, ngay12 thang 4 nam 2021
KE HOACH

Tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cio phuc vu bau cir dai biéu Qudc
hoi khéa XV va dai biecu HDND cac cap nhiém ky 2021-2026

Thuc hién Ké hoach sé 107/KH-UBND ngay 09/4/2021 cia UBND tinh Ha
Tinh vé Tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, té céo phuc vu bau ctr dai biéu
Qudc hoi khéa XV va dai biéu HDND cac cap nhiém ky 2021-2026; S& Nong
nghiép va Phat trién nong thon Ha Tinh xay dung Ké hoach nhu sau:

I. Muc dich, yéu cau

1. Tang cuong, chu dong, t6 chirc thuc hién tot cong tac tiép cong dan cua
Sé; dam bao giit viing 6n dinh chinh tri, an ninh trat tu trong thoi gian dién ra
bau cir dai biéu Qubc hoi khda XV va dai biéu HPND céc cap nhiém ky 2021-
2026

2. Nang cao trdch nhiém ctia Thu truéng cac don vi, can bd, cong chirc
dugc giao nhi¢ém vu ti€p cong dan, xtr Iy don thu va giai quyét khiéu nai, t6 céo.

3. Tang cuong cong tac phdi hop, kip thoi xir 1y gitta Thanh tra S& véi cac
don vi truc thudc S¢ va cac co quan cé lién quan; tranh tinh trang cong dan
khi€u nai, t6 cdo dong ngudi, vuot cap, tao diém nong.

4. Thyc hién nghiém tic cac nodi dung chi dao vé cong tac tiép cong dan,
giai quyéet khiéu nai, t6 cdo cua Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh, Thanh tra tinh.

I1. N§i dung K& hoach

1. T6 chirc t6t cong tac tiép dan tai S& va cac don vi truc thudc So trong
thoi gian dién ra bau cir dai biéu Qudc hoi khoa XV va dai bieu HPND cac cap
nhiém ky 2021-2026:

- Yéu cau céan bo, cong chirc duoc giao thuc hién nhiém vu tiép cong dan
tai SO, cac don vi nang cao tinh than trach nhiém trong qua trinh thuyc hién
nhiém vu, ngoai viéc tiép, huéng dan cong dan can lam tot cong tac dan van,
huéng dan, giai thich, tuyén truyén, dé ngudi dan hiéu duong 16i, chi truong ciia
bang va chinh sach, phap luat cua Nha nudc.
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- P6i v6i cac vu viée dong ngudi, phirc tap can ting cuong lam cong tac
dan van, phoi hop cac co quan lién quan dé giai thich, huéng dan cong dan theo
quy dinh cua phép luat.

- Dy bao mot s6 nodi dung vé tiép cong dan trong thoi gian dién ra bau cur
dai biéu Quodc hoi khoa XV va dai bicu HDND céc cap nhiém ky 2021-2026 dé
td chirc chuén bi tot.

2. Thanh tra s¢ chi dong phdi hop cac phong chuyén méon Sé, cac don vi
tryc thude S¢ t6 chire thuc hién tdt trong tiép cong dan dinh ky, thudng xuyén;
bac biét chu dong phéi hop Chi cuc Thuy san, UBND cac huy¢n, thanh phé, thi
x4 trong tiép cong dan vé bdi thudng su cd moi trudng bién; tham muu Giam
dbc So xur 1y, giai quyét don thu dung tham quyén, theo quy dinh ctia phap luat;
tranh dé tinh trang don tu tdn dong, vuot cép.

3. Thu truéng cac don vi thuc hién tbt viée tiép cong dan tai don vi minh,
tranh dé xay ra tinh trang cong dan khiéu kién dong nguoi, vuot cap; chu dong
phéi hop cac co quan lién quan, chinh quyén dia phuong trong tiép cong dan
lién quan dén linh vuc don vi quan ly; Gidi quyét don thu ding tham quyén,
theo quy dinh ctia phap luat; tranh dé tinh trang don tu ton dong, vuot cap.

Truong hop phat sinh vy viéc phuc tap, kip thoi bao cdo, tham muu, dé
xuat Giam dbc So xem xét, quyét dinh.

4. Lanh dao S¢, Thu truéong cac don vi truc thudc S& tham gia tiép cong
dan tai Tru s& Tiép cong dan Tinh khi ¢ yéu cau ciia cip trén.

5. Ché d6 héi hop, thong tin, bdo cao

- Cac don vi tryc thugc S bdo cdo cong tac tiép cong dan, két qua giai
quyét don thu khiéu nai, t6 cdo dinh ky, dot xuit vé S& (qua Thanh tra s&).

- Thanh tra so tong hop béo céo tinh hinh tiép cong dan, két qua giai quyét
don thu khiéu nai, t6 c4o ciia S& v6i UBND tinh, Thanh tra tinh dinh ky, dot
xuat theo quy dinh.

III. T6 chirc thue hién

1. Lanh dao S&, Thanh tra sS&, Thu trudng cac don vi truc thudc Sé thuc
hién nghiém tac Quy ché to chirc tiép cong dan va xir 1y don thu khiéu nai t6
c4o, kién nghi phan anh da duoc Gidam dbc S¢ phé duyét tai Quyét dinh s6
445/QD-SNN ngay 31/7/2019.

2. Giao Thanh tra s¢ t6 chirc thyc hién t6t cong tac tiép cong dan dinh ky,
thudng xuyén, tham muu kip thoi Giam dbc So xur 1y, giai quyét don thu theo
dang quy dinh.
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3. Giao Vian phong s bd tri ddy du trang thiét bi phuc vu cong tac tiép
cong dan tai phong ti€p cong dan, dam bdo an ninh, trat tu tai So.

4. Thu trudng cac don vi bd tri can bd, cong chire tiép cong dan, trang bi
day du trang thiét bi phuc vu cong tac tiép cong dan tai don vi minh.

Trén day 1a K& hoach tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo phuc vu
bau ctr dai biéu Quoc hoi khoa XV va dai bieu HDND céc cap nhi¢m ky 2021 -
2026 cua S& Nong nghiép va Phat trién nong thon, dé€ nghi cac phong chuyén
mon, cac don vi truc thude nghi€m tac, t6 chirc thuc hién./.

Noi nhan:

- UBND tinh;

- Thanh tra tinh;

- Giam doc So, cac Pho GD So;

- Cac don vi truc thudc Sa;

- Cac phong: TCCB, KHTC, QLXDCT;
- Thanh tra s&, Van phong so;

-Luu: VT.

NONG NGHIEP&P
NONG THON
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