UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
SO NONG NGHIEP VA PHAT Djc 1ap - Tw do - Hanh phic
TRIEN NONG THON
S6:113 /SNN-TTr Ha Tinh, ngay09 thang 4 nam 2021
BAO CAO

tinh hinh, két qua gidi quyét don thw khiéu nai, té cdo, phan anh, kién nghi
Quy I, nhiém vu trong tim Quy II nam 2021

Thuc hién Cong vin s 2063/UBND-NC ngay 08/4/2021 ciia UBND tinh vé
viéc bao cdo cong tac giai quyét khiéu nai, té cdo theo Vin ban sb 98- CV/BNCTU
ngay 06/4/2021 cua Ban Noi chinh Tinh uy; S Nong nghi€p va Phat trién nong
thon bao cdo tinh hinh, két qua giai quyét don thu khiéu nai, to cdo, phan anh, kién
nghi Quy I, nhiém vy trong tam Quy II ndm 2021 nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET PON THU
1. Cong tac lanh dao, chi dao to chirc thuc hién

- Tiép tuc quan tri¢t, thuc hi¢n nghiém tic cac van ban chi dao cua Trung
wong, cua tinh, cac van ban phap luat co lién quan dén cong tac tiép dan, giai quyét
don thu khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh: Chi thi s6 35-CT/TW ngay
26/5/2014 ctua B Chinh tri, Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 18/5/2012 cua Thu tudng
Chinh phu va Chi thi so 12/CT-UBND ngay 05/8/2019 ctia Chu tich UBND tinh vé
ting cudng cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC; thuc hién kiém tra, ra soat
cac vu viéc ton dong, kéo dai theo Ké hoach sb 76/KH-TCT ngay 02/5/2019 cua
T6 cong tac UBND tinh. Tang cuong va nang cao chat luong thanh tra trach nhiém
cua thu truong co quan quan ly nha nudc trong viée thyc hién phap luat vé tlep
cong dan tao su chuyen bién tich cuc; gan v6i kiém tra két qua thuc hién cac quyét
dinh giai quyét khiéu nai, két luan xu 1y t6 cdo.

- Thyc hién tiép cong dan, xi Iy don thw khiéu nai t0 céo, kién nghj phan 4nh
theo quy ché da dugc Gidm doc S& ban hanh tai Quyét dinh s6 445/QD-SNN ngay
31/7/2019.

- Céc vu viéc khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh thudc thim quyén da
duogc giai quyét mot cach kip thot, ding quy dinh, dam bao chinh xac, khach quan,
trung thuc, khong dé don thu ton dong.

- Péi v6i cac vu viée khoéng thudc tham quyen giai quyét cia S¢ da dugc
quan tdm lam thu tyuc huong dan cong dan, chuyén don dén co quan c6 thim quyén
giai quyét theo quy dinh.

- Thyc hién day du, kip thoi ché do bao cao dinh ky, dot xuat vé cong tac tiép
cong dan, giai quyét don thu theo yéu cau.
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2. Két qua giai quyét cac don thw khiéu nai, to cdo, phan anh, kién nghi

Tong s6 don thu KNTC, kién nghi, phan anh di nhén va thy ly trong quy
1/2021: 02 don kién nghi phan anh, cu thé:

- 01 don phan anh cua ba Dang Thi Mai Hoa, dia chi: Thon Chu L¢, xa Son
Loc, huyén Can Loc. Bon do Chu tich UBND tinh giao S¢ Nong nghiép va Phat
trién nong thon chi tri, phdi hop v6i UBND huyén Can Loc, Ban Quan ly Du an
Pau tu X4y dung cong trinh Nong nghiép va Phat trién nong thon va céc to chirc,
ca nhén c6 lién quan kiém tra cu thé noi dung don phan anh theo Théng bao tiép
cong dan dinh ky s6 491/TB-UBND ngay 18/12/2020; Két qua: Cong dan c6 don
xin rat don phan anh.

- 01 don phan anh khong c6 tén, dia chi ngudi giri phan anh d6i véi dong chi
Pao Puc Giang, Pho Hat truong Hat Kiém 1am thi x3 Ky Anh; Thuc hién ¥ kién
chi dao cua ddng chi Bi thu Tinh @y yéu ciu kiém tra cac ndi dung cta don phan
anh; Qua két qua lam viéc, xac minh tai Thi uy thi xa Ky Anh, UBND xa Ky Ninh,
toan thé can bo, cong chuc, lao dong Hat Kiém 1am thj xa Ky Anh va cac td chire,
ca nhan co lién quan thi nhitng nd1 dung phan &anh trong don 1a khong c6 can cu.

3. Panh gia chung

- Cép uy, Lanh dao S¢ dd thuong xuyén quan tdm chi dao, quan triét Thanh
tra S0, Thu truong cac don vi truc thude thuc hién nghiém tac, ding quy dinh, tang
cuong nang cao hiu qua cong tac tiép cong dan, xir Iy don thu, giai quyét khiéu
nai, tb cdo.

- Pon thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi phan anh nhan duoc trong ky da duoc
tham muu xur ly, giai quyét kip thoti theo dung quy dinh; khong dé don thu t6 dong,
vuot cap.

- Trong Quy /2021 S6 Nong nghi¢p va Phat trién néng thon khong co don
thu ton dong, vuot cap.

II. NHIEM VU TRONG TAM THOI GIAN TOI

1. Dw bao tinh hinh lién quan dén don thu khiéu nai, t6 cdo, phan anh,
kieén nghi thoi gian téi.

- Chi dao, t6 chirc thuc hién cac chuong trinh, dy an dau tu, hd tro phat trién
kinh t€ néu thiéu sau sat, khach quan sé 1a nhitng nguyén nhin dan dén khicu nai td
cao, kién nghi phan anh;

- Viéc t0 chuc thuc hién boi thudng hd trg thiét hai do sy c6 mdi trudng bién
d6i voi hai san tim udp.

- Cong tac quan 1y moi truong, cong tac phong chong dich bénh, quan 1y chat
luong hang hoa vat tu nong nghiép, an toan vé sinh thuc pham, quan 1y nudc
sach... 1a nhimmg linh vuc nhay cam dé 13 nguy co tiém an phat sinh khiéu nai t&
c40, kién nghi phan anh.



2. Nhiém vu trong tim trong thoi gian téi.

- Tiép tuc quan tri¢t, thyc hi€n nghi€ém tuc cac van ban chi dao ctia Trung
uong, cua tinh, cac van ban phap luat co lién quan dén cong tac ti€p dan, gidi quyét
don thu khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh,;

- Thuc ,hién tiép cong dér}, xu ly don thu khiéu n,ai td céq, kién nghi phan anh
theo quy ché da dugc Gidm doc S& ban hanh tai Quyét dinh s6 445/QD-SNN ngay
31/7/2019.

- Thuc hi’én Ké hgach thanh tra, kiém tra nam 2021 d3 dugc Giam ddc S& phé
duyét tai Quyéet dinh s6 720/QD-SNN ngay 14/12/2020.

I11. KIEN NGHI, PE XUAT

- Tang cuong cong tac tp huin, boi dudng cho can bo cap o SO vé nghiép vu

tiép cong dan, tham muu xur 1y, giai quyét don thu khiéu nai, td céo, kién nghi,
phan anh;

- Tang cuong kiém tra, thanh tra trach nhiém thu trudng cac don vi trong vigce
tiép dan, giai quyét don thu.

~ Trén day la bao cao vé tinh hinh, két qua giai quyét don k}}iéu nai, té cio,
kién nghi phan anh quy I/2021, nhiém vu trong tdm Quy II, kinh d€ nghi Thanh tra
tinh tong hop, bdo cao./.

Noi nhdn:

- Thanh tra tinh;

- Giam doc, cac PGP So;
- Thanh tra S¢; NONG NGHIEP&PT,
- Luu: VT.
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